
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 Have you got a single room for tonight آیا شما امشب یک اتاق یک نفره دارید؟

.بمانم دونفره اتاق در مایلم   I’d like to stay in a double room 

 I’d like to make a reservation for next week می خواهم برای هفته آینده یک اتاق رزرو کنم

 Is it necessary to book ahead آیا حتما باید از قبل اتاق رزرو کنم؟

 Do you charge extra for two beds آیا هزینه ای اضافی برای تخت های دونفره می گیرید؟

 Is there a restaurant in the hotel آیا در این هتل رستوران دارد؟

تمامی اتاق ها یخچال دارند؟ آیا  Do the rooms have refrigerators 

 Do you have a twin-bedded room اتاق دو تخته دارید؟

 Could you book us in for the first and second of May امکانش هست برای ما اول و دوم می رزرو کنید؟

 Do you have any cheaper rooms آیا اتاق ارزان تری هم دارید

 What date are you looking for برای چه تاریخی می خواهید؟

 This hotel is fully booked up تمامی اتاق های این هتل رزرو شده است.

 How long are you going to stay at our hotel چه مدت می خواهید در هتل بمانید؟

روز در هتل می مانم 5برای   I am going to stay for 5 days 

  

 Please settle your bill before leaving the hotel لطفا قبل از ترک هتل حساب تان را تسویه کنید

 را حسابم مسافرتی چک/ اعتباری کارت/ نقد پول با  می خواهم

کنم پرداخت  

I’d like to pay in cash/by credit card/by traveler’s 

cheque 

امکانات هتل به طور کامل استفاده کردیم.ممنونم از   Thank you, I took full advantage of the hotel’s facilities 

دارید؟  آیا اتاق خالی  Do you have any vacancies 

 Can you give me my keys لطفا ممکن است کلید را به من بدهید؟

 I’m never coming to this hotel again. It was an absolute دیگر هیچ وقت به این هتل نمی آیم. افتضاح بود

hell-hotel 



 Do you want a smoking room or a non smoking room اتاقی میخواید که سیگار کشیدن مشکل نداشته باشه یا نه ؟

  

 It’s disgraceful that a town of this size should not have واقعا شرم آوره که شهری به این بزرگی یک هتل خوب نداره.

a single decent hotel. 

  

 How much is the room per night اتاق شبی چند است؟

 will you have our luggage sent up آیا ممکن است اسباب و اثاثیه مان را بالا بفرستید؟

 Please send the chambermaid/ waiter لطفا گارسون/ خدمتکار را بفرستید

  

 How would you like to pay چقدر می خواهید بپردازید؟

 Your room is on the second floor on the left اتاق شما طبقه دوم سمت چپ می باشد

 Is there anything else I can do for you می تونم کمک دیگه ای بهتون بکنم

 Where is the elevator آسانسور کجاست؟

به دریا می خوامیک اتاق رو   I want a room with a see view 

 Receptionist:Yes, I am Finn. How may I help you                      بله من فین هستم چطور می تونم کمکتون کنم

 Caller: I’d like to book a room for tomorrow                             می خواهم یک اتاق برای فردا رزرو کنم

 Receptionist:For how many people چند نفرید؟

 Caller: Just me فقط خودم هستم

 ,Receptionist: Okay Sir. What’s your complete name میشه اسمتونو کامل بگید؟

please 

 راف هوگس.هزینه کل چقد میشه؟

 

Caller: Rouf Hughes. What is the total cost 

میشه دلار 120شبی   

 

Receptionist: That would be $120 per night 

 مشکلی نیست. یک اتاق برای یک شب برای من رزور کنید

 

Caller: No problem. Book the room for one night, 

please 

؟باشم داشته را تماستون شماره  می تونم  Receptionist: Sure, may I know your cell phone number 



345344 حتما,  Caller: Yes, it’s 345 344 

 Receptionist: Thank you. How would you like to pay ممنونم چطور هزینه تان را پرداخت می کنید

 Caller: I can pay through credit card از کارت اعتباری پرداخت می کنم

شما  بسیار خوب, من ده دقیقه دیگر برای تایید کردن اتاق رزرو شده با

 تماس خواهم گرفت

Receptionist: Okay. I will call you back in about 10 

minutes to confirm your booking 

 Caller: Thank you very much .خیلی ممنونم

کنید؟ می صحبت انگلیسی  آیا شما  Do you speak English? 

 

است. …اسم من  . My name is  ...  

کنید؟ میشه یکم آروم تر صحبت  Can you speak more slowly? 

 ?where can I find a bus/taxi کجا می توانم یک اتوبوس/تاکسی پیدا کنم؟

 ?where can I find a train/metro کجا می تونم قطار / مترو پیدا کنم؟

برسونی؟ فرودگاه به منو لطفا  میشه  Can you take me to the airport please? 

 ?How much does it cost چقدر میشه؟

 Do you take credit card? آیا شما کارت های اعتباری هم قبول می کنید؟

 ?Where is the nearest bathroom نزدیک ترین توالت کجا میشه؟

 ?Where can I get something to eat کجا می توانم چیزی را برای خوردن پیدا کنم؟

چطور می تونم به آنجا برسم؟میشه تو نقشه بهم نشون بدی   Can you show me on a map how to get there? 

 ?Will you write that down for me میشه لطفا آن را یادداشت کنید؟

 

 I need help .من به کمک نیاز دارم

 I’m lost .گم شده ام

 I am an Iranian citizen .من یک شهروند ایرانی هستم

ایران تماس بگیریدلطفا با سفارت  . Please call the Iranian Embassy 

 Please call the police .لطفا با پلیس تماس بگیرید



 I need a doctor .من یک دکتر نیاز دارم

است.. …گروه خونم  . My blood type is 

دارم حساسیت. …من به  . I’m allergic to 
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